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 گاه انیس در سامانه مدیریت یادگیریبررسی وضعیت پرورش تفکر انتقادی از دید
 پساپدیدارشناسیبا رویکرد  (ام اس ال)

 
 3، اکبر صالحی2سعید ضرغامی همراه، 1زهرا غفوری

 30/31/3041پذیرش نهایی:                         40/41/3041تاریخ دریافت: 

 چکیده

( اس ال ام) و ضعف پرورش تفکرانتقادی از دیدگاه انیس در سامانه مدیریت یادگیری این پژوهش با هدف شناسایی نقاط قوت     

که در تجارب کاهشی و افزایشی  تغییرات ال ام اس وهای وساطت این است که جنبهپژوهش صورت گرفته است. هدف اصلی 

رویکرد فلسفی در که یک پساپدیدارشناسی  .ودشناسایی شگیرد یا ادراک یادگیرندگان در حوزه تفکر انتقادی صورت می

ا هچگونگی دگرگونی تجربه و ادراک فراگیران را هنگام استفاده از این فناوریدهد تا این امکان را می است،مطالعات فناورانه 

جامعه آماری پژوهش دانشجویان شرکت  در پژوهش حاضر از این روش بهره گرفته شده است. لذادهیم،  مورد بررسی قرار

 و در نظر گرفتن اصلبرفی لهگیری گلوگیری دسترس و با روش نمونههای مجازی بودندکه به صورت نمونهکننده در کلاس

سامانه مدیریت یادگیری مورد  مورد اسـتفاده از ساختاریافته درها با انجام مصاحبه نیمهاند و تجارب آنانتخاب شدهاشباع 

، دسترسی آسان به (ال ام اس)از طریق واسطه آموزش مجازی دهدکه بهپژوهش نشان می هاییافتهبررسی قرارگرفته است. 

-های کوچک، درک دیدگاه، امکان یادگیری در گروههای گوناگونبه شیوه وگفتگوهای بحثآموزشی متنوع، ایجاد فرصتمنابع 

های حل پذیر و امکان تقویت مهارتسازی آموزش، زمان و مکان انعطافهای متنوع، محیط آموزش سازنده و امکان شخصی

ها توانایی گیری از ال ام اس است که به آنشده دانشجویان در بهره های تقویتاز جمله جنبه مسئله و توسعه خودکارآمدی

پاسخ وچهره میان فراگیران و اساتید، فقدان امکان پرسشبهمقابل کاهش تعاملات چهره دردهد. بیشتری در تفکر انتقادی می

یم بر فراگیران و عدم امکان ایجاد چهره، نقص ادراکی در تفهیم و تفسیر مطالب، عدم امکان نظارت مستقبهمستقیم و چهره

 موانعی برای اندیشیدن انتقادی دانشجویان است. ،یحس مشارکت و تعلق خاطر میان فراگیران و محیط آموزش

 هاها، ضعف، قوتانتقادی، سامانه مدیریت یادگیری، پساپدیدارشناسی تفکر: واژگان کلیدی
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 مقدمه 

ــخ 3تفکر انتقادی ــت که در آن فرد به دنبال پاس ــا ل و یا تفکر نقادانه، فرایندی اس هایی منطقی و قابل قبول برای مس

یچیده هایی برای مسا ل پمشکلات است. در این فرایند، فرد با استفاده از تحلیل و بررسی دقیق و منطقی، به دنبال پاسخ

 ستگیری و حل مسئله الیل، ارزیابی، تفکر خلاق، تصمیمگردد. تفکر انتقادی شامل چندین مهارت است که شامل تحمی

ــت که با هدف یافتن راه .(1433، 1)لای ــا ل و حلتفکّر انتقادی یک فعالیّت ذهنی اس های منطقی و قابل قبول برای مس

ـــت. از جمله مزایای تفکر انتقادی می ـــورت گرفته اس ـــکلات ص ـــئله، بهبود قابلیّتمش  توان به بهبود قابلیّت حل مس

 یابی به هدف اشاره کرد. در این راستا بررسی پرورش تفکرگیری، بهبود قابلیّت نظارت برخود و بهبود قابلیّت دستتصمیم

 ،یفناور انسان و نیب یهایو وابستگ یفناور شرفتیبا پ انتقادی در میانه روابط انسان و فناوری بسیار حا ز اهمیت است.

. شودیاس ماحس شیاز پ شیمرتبط با آنها ب یهایریگمیو تصم هایاثرات مختلف فناور یابیارز یبرا یبه تفکر انتقاد ازین

س یدر حال نیا ست که ب سته رمنتظرهیاثرات غ هایاز فناور یاریا شند. یها مبر جوامع و فرهنگ یاو ناخوا شته با توانند دا

ساپد نیدر ا ستا، پ سیرا شنا س ،یانتقاد ینگارتهیمدرن کیبه عنوان  1یدار سان یاثرات فناور لیو تحل یبه برر  یو روابط ان

در ارتباط هستند و  یانسان یو آرزوها ازهایها، نهمواره با ارزش هایکه فناور کندیم یادآوریبه ما  دگاهید نی. اپردازدیم

 . رندیقرار گ یابیعوامل مورد ارز نیبه ا وجهبا ت دیبا

 دیمعلمان و اسات ان،یدانشجو یاست که برا یمجاز طیو مح یبستر آموزش کی 0یریادگی تیریسامانه مد انیم نیدر ا

به منظور تقویو کارآمد و م دیابزار مف کیبه عنوان  ند  ورد و آموزش م یریادگی ندیدر فرا یتفکر انتقاد جیو ترو تیتوا

نظران به نام این از صــاحب اند. ســه تننظر بودهصــاحب حوزه تفکرانتقادیاندیشــمندان بســیاری در  .ردیاســتفاده قرار گ

سل1حیطه، ریچارد پاول شد. اما انیس به طور دقیقی به تفکرمی 7و رابرت انیس 6، برتراند را پردازد، چرا که انتقادی می با

سی کرده و م ضاوت آنعاو مفهوم گرایش تفکر انتقادی را برر شنهاد مییارهایی را برای برای ق  دن،و بر معقول بوکند ها پی

                                                           
1. Critical Thiking 

2. Lai 

3. Postphenomenology  

4. Learning Management System(LMS)  

5. Richaed Paul 

6. Bertrand Russell 

7. Robert Ennis 
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صمیم تأمل و شان دهنده کید دارد کهأگیری تفرایند ت ست یجنبهنگاه او به  ین فرد یصوممع) عملیاتی در تفکر انتقادی ا

ــفار ــمیم(3044 ،یمحمدآباد یو ص ــت که در «انجام دادن»ی گیری درباره. توجه انیس از این تعریف به تص ، چیزی اس

شده بود صریح ن شته ت سی رویکرد انیس می. با (1433 ،3اش شر،ی)ف تعاریف گذ هایی که انیس برای لفهؤمتوان گفت برر

صلافزاید. فاش میگیرد به جامعیت و عینیت نظریهتفکر انتقادی در نظر می ست که تفکر انتق نیا سیان یرض ا  دیبا یادا

شامل تجز یبا روند ش یهاهیفرض لیو تحل هیکه  ست، به رو شده ا شته بیو تأمل یمنطق یارا ه  شد تا ب، مطابقت دا عداً به ا

او تفکر انتقادی را شــامل ده مهارت  .(3141) یو ســجاد یوجداند )ریرا در نظر بگ لیبرســد که تمام عوامل دخ یاجهینت

ـــخص نمودن دلایل، فرضمی ـــاوت درباره اعتبار منابع؛ مش ـــاوت درباره کیفیت بحث، از جمله داند: قض ها و نتایج؛ قض

خش؛ بها و مدارک؛ گسترش و حمایت از جریان انتقاد؛ پرسیدن سؤالات مناسب و شفافیتپذیرش بودن دلایل، فرضقابل

ضاوت طرحریزی آزمایشطرح شی؛ تعریف واژهها و ق سب با زمینه؛ داراهای آزمای سب اطلاعات  های متنا بودن ذهن باز؛ ک

ــیدن به اطمینانزیاد و نتیجه ــگامان یکی از به عنوانانیس . (1441)انیس،  گیری محتاطانه پس از رس تفکر  یتئور پیش

. او پردازدیم جیها و نتاها، استنتاجمناسب استدلال یابیو ارز یبه بررس سیان ،یتئور نیکه در ا شودیشناخته م یانتقاد

ست که تفکر انتقاد نیبر ا ست یباور ا ست و به افراد کمک م گذارتأثیر تیاز واقع یدر درک در صم نیتا بهتر کندیا  هامیت

شخ یتفکر انتقاد یهایژگیو نیتر. او مهمرندیرا بگ شامل ت نده، و تفکرکن یهامهارت ،یشکنغلط و منطق یباورها صیرا 

 .(3141)وجدانی و سجادی،  داندیآگاهانه به مسا ل م یکردهایرو

دهد شامل تمرین و انتقادی پیشنهاد می تفکر یهایی که انیس برای توسعهروش( اذعان دارند 1411) 1لیو و پازتور    

های منطقی و تحلیلی، استعاره و تحلیل موضوعات مختلف است. او با توجه به بررسی های تفکری، توسعه مهارتپرسش

کند. در نتیجه، رابرت انیس با تحقیقات و مطالعات تفکر انتقادی در افراد، بر ضرورت تربیت و تمرین این مهارت تأکید می

هایی را برای توسعه و بهبود این مهارت در افراد پردازد و راهتفکر انتقادی در زندگی افراد می تأثیره بررسی اهمیت و خود ب

انیس، اولین بار ارزشیابی صحیح تفکرانتقادی را به عنوان ارزشمندترین موضوع تلقی کرد و برای آن سه . کندمعرفی می

 "مفهوم تفکر انتقادی"(. به علاوه، وی در مقاله خود با عنوان 3141رفت )انیس، بعد منطقی، معیاری و عملی را مد نظر گ

                                                           
1. Fisher & Ash 

2. Liu & Pásztor 
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( باور دارد که در 3443انیس ) کند.اساسی تفکر انتقادی که با سه بعد یاد شده ارتباط دارند، اشاره می یبه دوازده جنبه

رکز کند. به عبارت دیگر، او متمن را بررسی میکند و همه جوانب آفرآیند تفکر انتقادی، فرد موقعیت را به وضوح تعریف می

ی کند. وکند و موقعیت را به صورت کلی درک میبر فهم مسئله در مراحل حل مسئله است، به شواهد و نتایج توجه می

 رسد. او شش مهارت اصلیگیرد و با احتیاط و حزم به تصمیم مناسب درباره موقعیت میهای مختلف را در نظر میجایگزین

سنجی، )با معنای استدلال، فرض، استنتاج، موقعیت 3FRISCOی اختصاری گیری را با واژهدر تفکر انتقادی و تصمیم

رد شود. او معتقد است که فشفافیت و دید اجمالی( شرح داده است. به نظر انیس، تفکر انتقادی شامل تفکر خلاق نیز می

 ندشکل صحیح بررسی کهای مختلف را بهموقعیت کنونی خارج شده و گزینهتواند از گیری از تفکر خلاق، میبا بهره

 (.1444 ،1پایترز و سادن، به نقل از؛ 3141کلام و محمدی، زیبا)

 ءارتقاآموزش مجازی  در توانمی را تفکر نوع این چگونه که است این گیردکه شکل می اساسی سؤال ،با بیان این مهم

 خواندن و هاسخنرانی به کردن گوش با تنها تحصیل طی فراگیران انتقادی تفکر تواناییتوان گفت، در پاسخ میداد. 

 انتقادی تفکر هایروش و هامهارت تمرین برای را هاییفرصت باید اساتیدآید؛ نمی وجود به آزمون و دروس محتوای

 رایب فراگیران بیانگر این است که مطالعاتنتایج بسیاری از (. 3144، همکاران و واصل یارمحمدی) ببینند کرتدا فراگیران

  .گیرند قرار متنوعی تدریسهای روش معرض در درس کلاس در که هستند این نیازمند خود در انتقادی تفکر پرورش

در زمان  مجازیها قرار دارند، چالش اســاســی آموزش درک و فهم اطلاعاتی که فراگیران به طور مداوم در معرض آن

ها، ی حتی محدودترین دانشکه درک و فهم تمامی اطلاعات موجود در عرصــه شــود کهچنین دریافت میحاضــر اســت. 

شرفتامری محال و غیرممکن می شد. به دلیل همین انفجار اطلاعات و پی صهبا شده در عر صل  ست های حا ی ارتباطات ا

الکترونیکی بیشــتر احســاس ی های یادگیرشــود. این مســئله به ویژه در محیطکه نیاز به رویکردهای جدید احســاس می

 (.1411، 1شود )گریسون و آندرسونمی

 

                                                           
1. Focus, Reason, Infereson, Situation,Clarity, Overview 

2. Peters & Saden 

3. Grison & Anderson 
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 باشد:نجام شده که به شرح ذیل میا بسیاری خارجیداخلی و  هایپژوهش موجود، پژوهشی پیشینه مرور در

شی (3041) سعیدی و خلیفه ستد یهمتا بازخورد بر یمبتن برخط ارانهیهم طیمح تأثیر" عنوان با پژوه  یرو بر لالیا

 لومع کارشناسی دانشجویان روی بر اهواز چمران دانشگاه در "انیدانشجو یورزلالاستد تیفیوک یانتقاد تفکر یهامهارت

ـــتدلالی بر روی  تأثیرتایج پژوهش، حاکی از ن که دادند انجام تربیتی محیط همیارانه برخط مبتنی بر بازخورد همتای اس

ستدلالمهارت شجویان بود. طراحی چنین محیطهای تفکر انتقادی و کیفیت ا صتی که برای ورزی دان هایی با توجه به فر

ــتدلال ــی نظرات و عقاید همتایان و در نهایت ارا ه بازخورد به همیادگیرندگان جهت اس آورد می وجودبهن یاتاورزی، بررس

با هدف  ی(، پژوهشــ3041و همکاران ) ینحو .کندورزی دانشــجویان را تقویت میهای تفکر انتقادی و اســتدلالمهارت

شک رانیفراگ یبه تفکر انتقاد شیو گرا یمهارت تفکر انتقاد شک یدندانپز شگاه علوم پز آموزش  یهامازندران در دوره یدان

به صــورت  ینظر یکه واحدها Covid-19 یبه خصــود در دوران پاندمکه  یدندانپزشــک نرایانجام دادند. فراگ یمجاز

ـــ نیا ،دیگردیبرگزار م نیآنلا ـــورت گرفت که از فراگیراننفر  337بر  یمقطع -یفیمطالعه توص تفکر  یمیانگین نمره ص

ــتاندارد  08/ 31±0/46انتقادی جامعه پژوهش  ــت آمدهب 31/84از نمره اس ــد مهارت تفکر انتقادی میبه نظر که  دس رس

ـــکی در دوران آموزش ـــت.فراگیران دندانپزش با عنوان  شیخو نامهانی(، در پا3041) یمرد های مجازی کاهش یافته اس

 یچارچوب نظر یبه بررســ ،"یدیدون آ یبر آرا هیبا تک یدر آموزش مجاز تیخلاق دهیامکان پرورش پد یبررســ"

 یدر آموزش مجاز یتیهدف مهم ترب کیعنوان به تیخلاق دهیدرمورد امکان پرورش پد یدیدون آ یفلسـفه فناور

 تیخلاق دهیرا در رابطه با پرورش پد شیخو یبودن آن( پرداخت و بررســ ربدنمندیدور بودن و غ اهاز ر یژگیو به توجه )با

ساس د یدر آموزش مجاز ش یراهبردها یدیدون آ دگاهیبر ا س یآموز ست. میتر سماعیل و خلیلی کرده ا  شیروانی نیاا

ـــ (،3043)  به پژوهش این دادند. انجام انتقادی تفکر بر ناکرو پاندمی دوران در مجازی آموزش تأثیر هدف با یپژوهش

ــورت ــال زمانی یبازه در مقاله 318 روی بر که بود مروری مطالعه یک ص ــد انجام 1411 تا 4144 س  مطالعات نتایج و ش

شان ست ییهامؤلفه نتریمهم از یانتقاد تفکر امروزه که داد ن ست. گذارتأثیر آن بر یمجاز آموزش که ا  یمجاز آموزش ا

ستق تأثیر یانتقاد تفکر بر ناکرو یپاندم دوران در ستا در توانمی و دارد یمیم  آموزش از یانتقاد تفکر سطح یارتقا یرا
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ستفاده یقیحق آموزش کنار در یمجاز ستا نیا در و کرد ا ش اهداف به را ست یآموز ش (،1411) 3تولبرت .افتی د  یپژوه

 محیط از آموزاندانش ارزیابی و درکی، عملکرد تحصیل انتقادی، تفکر در مجازی هایکلاس و سنتی کلاس تفاوت درباره

شان پژوهش داد. نتایج انجام یادگیری شی هایمدل بین تفاوت معناداری که داد ن  انتقادیرتفک و ارزیابی، درک برای آموز

ــیلی تفاوت عملکرد برای ولی ندارد، وجود ــانی مانند آگو ر .دارد وجود تحص (، 1411) 1همکاران و همچنین پژوهش کس

سمیت ستایرز1411) 0موری (،1411) 1همکاران و ا ستای آموزش تفکر1411) 1همکاران و (، ا ضای  (، در را انتقادی در ف

شیوه شان مییادگیری معکوس پرداختند که یافته یمجازی به  شتن سبب به معکوس دهد یادگیریها ن  برای ظرفیت دا

ــتر، و خلاقیت پیرو خود یادگیری ــعه برای مکانیزمی به عنوان بیش  اجرای راهبردهای و کندمی عمل تفکرانتقادی توس

        دارد. آموزاندانش انتقادی تفکر مهارت گسترش در مهمی نقش معکوس یادگیری روش در فعال یادگیری

های ال ام اس در تقویت شود که پژوهشی برای روشن شدن نقاط قوت و کاستیهای فوق مشخص میبا مرور پژوهش

دد در ص پژوهش حاضرلذا، تفکر انتقادی دانشجویان انجام نشده است که در پژوهش حاضر این مسئله بررسی شده است. 

با رویکرد  اس( ام )ال پرورش تفکر انتقادی از دیدگاه انیس در سامانه مدیریت یادگیریبررسی وضعیت  آن است که

کار گرفته شده تا هرا بررسی و شناسایی کند؛ نگرش پساپدیدارشناسی در پژوهش حاضر از آن جهت ب پساپدیدارشناسی

فراگیر را  یهایی از تجربهه چه جنبهچهربهآموزش مجازی در مقایسه با آموزش حضوری چهره بتوانیم مقایسه کنیم در

ها و شرایط پرورش تفکر انتقادی لفهؤچنین کاهش و افزودنی بر م یکند و رابطههایی را تقویت میکاهد و چه جنبهمی

ای هکند و جنبهها با دشواری روبرو میهای کاهشی تجارب فراگیران چگونه پرورش تفکر انتقادی را در آنچیست؟ جنبه

ها در آموزش مجازی، چگونه سبب خواهد شد تا تفکر انتقادی فراگیر پرورش یابد؟ در پژوهش حاضر شده تجربه آن تقویت

بررسی چگونگی پرورش تفکر  زمینه در که جاآن ازهای افزایشی و کاهشی پرورش تفکر انتقادی بررسی خواهد شد و جنبه

 پژوهشی کشور داخل در فراگیرانبر  آن تأثیر وبا رویکرد پساپدیدارشناسی  اس( ام )ال انتقادی در سامانه مدیریت یادگیری

 شود انجام مطالعاتی زمینه این در است لازم انتقادی تفکر نشده محقق اهداف توجه با دیگر طرف از و است نگرفته صورت

                                                           
1. Tolbert 

2. Aguer, et al  

3. Smith, et al                                                                                                                                 

4. Murry 

5. Styers et al 
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 یاصل سؤالتوان یم نیبنابرا .کرد پیدا آموزش سنتی رویکرد برای مناسبی جایگزین آن، نتایج به توجه با بتوان شاید تا

نقاط قوت و نقاط ضعف پرورش فراگیران در ابعاد چهارگانه آیدی،  یبا توجه به تجربهکه  کرد انیب گونهنیارا پژوهش 

 اند؟کدام یدارشناسیپساپد کردیرو ا( بال ام اس) یریادگی تیریدر سامانه مد سیان دگاهیاز د یتفکر انتقاد

 پژوهشروش 

ــر  ــاپژوهش حاض ــناس ــعف پرورش تفکر انتقاد ییبا هدف ش ــامانه سیان دگاهیاز د ینقاط قوت و ض  تیریمد یدر س

 ردکیرو یمنظور بر مبنا نی. به همآیدهای کاربردی به شمار میو از نوع پژوهش ( صورت گرفته استال ام اس) یریادگی

 کنندگان به صورت دسترسشرکت نیصورت گرفت. ا افتهیساختارمهین یمصاحبه رانینفر از فراگ 18از  یدارشناسیپساپد

ـتفاده ازسامانه مد برفی گلوله یرگی و با روش نمونه ( به ال ام اس) یریادگی تیریانتخاب شداند و تجارب آنها درمورد اس

 .قرار گرفت یاستفاده مورد بررس نیحاصل از ا راتییو تغ یآموزش یعنوان فناور

ساپد یکی سیاز نکات قابل توجه در پ شنا شدیم هایکاربرد چند منظوره فناور ای ییایچند پا ،یدار  یه براک دهیا نی. ابا

 یخاص یاز هر فناور توانیاست که م شهیاند نیتوسعه داده شد، ا یدارشناسیپساپد انگذاریبن ،یدیبار توسط دون آ نیاول

ستفاده کرد و  یانجام کارها یبرا س ازمختلف ا س یاریب ست ریجهات قابل تف ست  نیا انگریچندمنظوره بودن ب )همان(. ا ا

ست، بلکه م یواحد تیفاقد ماه زین یفناور نتریساده یکه حت در  گوناگون یبه منظورها ایاهداف مختلف  یبرا تواندیا

 یبر رابطه یهر منظور منظوره هســتند،چند شــهیهم هایکه فناور ی. در حالردیمختلف مورد اســتفاده قرار گ هاینهیزم

سان و جهان  ساپد یفهیوظ گذارد،یم تأثیران سیپ شنا ست که بفهمد چگونه ا نیا یدار صورت م نیا  درگییکار 

 یاست و به دنبال بررس یو مطالعه انسان و فناور یبررس یدارشناسیپساپد ی(. هدف اصل314: 1438 گران،ید )آگارد و

اد . به اعتقباشـدیم یدارشـناسـیپسـاپد دیاز نکات مورد تأک یکی یوسـاطت فناور اسـت. نسـاندر تجارب ا ینقش فناور

انســان و جهان را وســاطت  نیاســت که در آن مصــنوعات رابطه ب یکردیرو یدارشــناســی( پســاپد314: 1441) نگریســل

 کندیدگرگون م ملع ایدرک  یجهان را برا هایتیو ظرف دهدیم رییدرک و عمل تغ یکاربر را برا هایتیظرف کنند،یم

 (.1: 1414)روزنبرگر، 
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از  قیه حقاک سمیمدرنپست دگاهید نیشود که با نظر به ایم یتلق یدارشناسیاز پد یابه عنوان شاخه یدارشناسیپساپد

ابژه غلبه  سوبژه و یادیبن ییبر جدا خواهدیکه م یو شکل گرفته است و در حال ختهیبرانگ ستند،یشان جدا ننهیبافت و زم

جهان  ستیو مفهوم ز رییبدنمندی، تغ  یعنی یدارشناسیسه عنصر پد آیدی دگاهیانجامد. از دیهم نم ییگرایکند، به نسب

و  یه بررسب سمیو پراگمات یدارشناسیپد ختنیبا درهم آم یدارشناسیپساپد .نقش دارند یدارشناسیدر پساپد یهر سه به نوع

آیدی (. 1431)روزنبرگ و فربیک،  ماهیت یک چیز نیست پردازد و هرگز به دنبالیم یروابط انسان فناور یمطالعه مورد

گری ادراک، همیشه با ساختاری از کاهش و افزایش مواجه هستیم و یک جنبه از واقعیت معتقد است، در این واسطه

 (. 1446، 3ربیکفشود )برجسته و جنبه دیگر تضعیف می

 1بدنمندی انسان و ابزار و جهان برقرار است چهار نسبت انیم یکه در سطح خرد سطح ادراک ییهااز نسبت یدیآ

ن آ یانجیتواند تجربه را تجسم بخشد و میم یشمارد تکنولوژیو برم کندیرا برجسته م 1نهیو زم 0تیریغ، 1یکیهرمنوت

 ییک نوع فناور یدر روش پساپدیدارشناس .(1446 ،یدی)آ شود یراتییجهان ما دچار تغ ستیکه ز یواقع شود؛ به طور

 یبررس را کندیها از جهان ایجاد مدر تجربه یادگیرندگان و درک آن یکه این فناور یتا میزان تغییر شودیدر نظر گرفته م

 پژوهشبه  توانیو بر اساس تجربه اول شخص انجام شده است م یدارشناسیکه با روش پساپد ییز جمله کارهااکند. 

 .( اشاره کرد1431( و روزنبرگر )1448) کیفرب

اشیم بآن  کنندگان در یک تحقیق، مهم است که به دنبالکند که هنگام جستجو برای شرکتبیان می (3448) 6کروگر

 ( یادآور1430) 8کرسول(. همچنین 1440، 7، به نقل از گرانوالد3488کروگر) اندکه چه کسانی آن پدیده را تجربه کرده

طور هدفمند انتخاب شوند، به این معنی که کسانی که بهترین کمک را به درک مشکل کنندگان باید بهشود که شرکتمی

در پرورش تفکر ال ام اس( ) بررسی نقش آموزش مجازیدر این پژوهش  .تحقیق خواهند کرد، انتخاب شوند سؤالو 

ویی رو برای پاسخگاز اینبر مبنای رویکرد پساپدیدارشناسی بر اساس مطالعات و تجارب پژوهشگران خواهد بود. انتقادی 
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   8. Cresswell 
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رس کنندگان به صورت دستساختاریافته صورت پذیرفت. این شرکتنفر از فراگیران مصاحبه نیمه 18ت پژوهش از سؤالابه 

 ک،یهرمونت ،ی)بدنمند یوساطت فناور یهااست که جنبه نیا هدف .اندگلوله برفی انتخاب شدهگیری با روش نمونهو 

 یهابهو جن ردیگیصورت م اددهندهی ای رندگانیادگیادراک  ایکه در تجارب  یراتییو تغمجازی در آموزش  (نهیزم ،یدگرگون

یی که هایگرواسطهطبق و نموده  یمعرف یتفکر انتقاد یبرا سیکه ان هاییلفهؤبا توجه به م ،یفناور یشیو افزا یکاهش

کر لازم به ذ .شده است فتضعی هالفهؤو کدام م تتقوی هالفهؤآموزش کدام ماین نوع در که  ودش یبررسآیدی بیان کرده 

در چهار محور ارزش  شهیمتداول است ر یفیک یهاپژوهش یهاکردیمطالعه حاضر آنگونه که در رو ییایو پا ییاست روا

به حاصل از حاصل از تجر ریکه تفس یمعن نیبه ا یبودن دارد. ارزش واقع تیبر واقع یتداوم و مبتن ،بودن یکاربرد ی،واقع

ان و کنندگوهش با مراجعه به مشارکتژواقعى تجربه کرده است، قابل قبول باشد. در این پ تبراى فردى که آن را به صور

باشد یقابلیت اجرا به این معنى م ایبودن  یامر محقق گشت. کاربرد نیباز، ا یحاصل از کدگذار یهارساندن تم دأییبه ت

ست، کرده ا یگر سعپژوهش زیمورد ن نیبه کار بست، در ا گرید یهاگروه ایها توان در مورد مکانیمطالعه را م جینتا ایکه آ

به دست  ی. ثبات هنگامابدیست هدف د نیسوابق به نسبت گسترده انتخاب کند تا به ا کنندگان را از نظر سنى ومشارکت

بتنى . منددادهاى مختلف مطرح شده بود ارا ه مىت مشابه که در قالبسؤالاهمسانى به  یهاآمد که شرکت کنندگان پاسخ

ى گر در طباشد و پزوهش یریاز هرگونه سوگ یپژوهش خال ندایشود که فریبر واقعیت بودن نیز بدین طریق حاصل م

 ها از خود دور سازد.مورد پژوهش را قبل و بعد از مصاحبه دهیدر مورد پد یریگونه سوگمطالعه سعى کرد هر 

 هاداده لیتحل یشیوه

مرکز، )نقطه ت یاهفت مرحله ییالگو یدارشناسیدر مطالعات پساپد یفیک یهاداده لیتحل یهاروش نیتراز مرسوم یکی

مکتوب(  ها و گزارشداده لیتحل یها، استرتژداده یشکل گردآور ل،یمقومات، واحد تحل ،یمسا ل مناسب جهت بررس

 لیتقل قیاز طر زین یدارشناسیپساپد یهاداده لیکرد. تحل دای(، توسعه پ1443) 3روش توسط موستاکاس نیاست. ا

ل حاص یهاداده یهی. بر پاردیپذیصورت م یو ساختار یمتن یفاتیها و سپس نگارش توصبه درون تِم داریمعن یهاگزاره

 خبرگان در خصود یتجربه یریگشکل یچگونگ نیجملات و عبارات مب مهم، یهاگزاره ییبه شناسا ق،یها تحقاز سؤال

                                                           
1. Moustakas 
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 ییشناسا یاصل یهاو تمِ شودیارزش برابر مشخص م یدارا یها. سپس گزارهشودیمورد مطالعه، پرداخته م یدهیپد

نها با آ یو رابطه رانیتجربه فراگ نییصورت گرفته، نخست به تب هایپژوهش بر اساس مصاحبه نیرو در انیا از .شودیم

 تسؤالاپاسخ به  ی. در ادامه براشودیپرداخته م یپرورش تفکر انتقاد یبرا یدیآ یگراز ابعاد چهارگانه واسطه کیهر 

اهای ها و تنگو همچنین در باب شناسایی نقاط ضعف، کاستی هاو امکان هاشرفتینقاط قوت، پ ییاساپژوهش در باب شن

از روش  یرگیبا بهره ،یدیآ یگربا توجه به ابعاد چهارگانه واسطه یدر آموزش مجاز یپرورش تفکر انتقاد یبراموجود 

 یریادگی تیریمد یهدست آمده از کار با سامانهب اتیاز تجرب رانیفراگ هایتجربهمرتبط با  هایلفهؤم و یدارشناسیپساپد

 . گرددیمتناظر با ابعاد چهارگانه استحصال م

                                                                                                                                                                                هایافته

 تبیین تجربه فراگیران و رابطه آنها با هر یک از ابعاد چهارگانه واسطهگری آیدی   

که  معناست نیبدنمندی به ا یرابطه ،یدینگاه آ از برای پروش تفکر انتقادی بدنمندی یرابطه وتجربه فراگیران 

بر  میطور مستقما به یهاکند که تجربهیم انیمفهوم ب نیبه هم مرتبط هستند. ا ریناپذییو بدن ما به طور جدا احساسات

بر تفکر ما  یقیعم تأثیرتوانند یم یبدن یهامعتقد بود که تجربه یدی(. آ3477)آیدى،  گذارندیم تأثیرتفکر ما  ینحوه

 تواندیامر م نیدارد. ا یاحساس بهتر زیدارد، ذهن ما ن یبدن ما احساس خوب یکرد که وقتیباشند. او استدلال م تهداش

ر و تفک مینیمختلف بب یایجهان را از زوا م،یخود را گسترش ده یهادگاهید شتر،یکند تا ضمن تمرکز ببه ما کمک 

 .میریبگ یبهتر ماتیو تصم میداشته باش یترواضح

 تواندیموارد م یکند و در بعضیانسان عمل م یبدن یهاتیعضو یوستگیو پ دیبه عنوان تمد یفناور یو دگاهیواقع در د در

دهند که در تعامل با جهان قرار یم لیرا تشک یاادراک انسان و ابزارها مجموعه ،یطور کلشود. به یبدن تلق یجزء اصل

مناسب داشته باشند و  ییکه کارا یدهند و در صورتیانسان را گسترش م یراکاد یقدرت ها ،یفناور ی. ابزارهاردیگیم

ان جزء بدن انس یفناور یشود و به نوعیم دیناپد یه به طور پنهانواسط نیاستفاده از آنها آسان باشد، با گذشت زمان، ا

 تیریو کاربست سامانه مد یدر طول آموزش مجاز رانیفراگ اتیصورت و بر اساس تجرب نیدر ا (.3477)آیدى،  شودیم
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با استفاده  انریفراگکه،  ثر بوده است. چراؤم یواسط در پرورش تفکر انتقاد کیسامانه به عنوان  نیا ،یکیالکترون یریادگی

 .دکننیم تیفعال لیتفکر و تحل ندیاز حس و شناخت بدن و احساسات در فرا

 ی پرورش تفکر انتقاد یبرا هرمونتیکو رابطه   انریتجربه فراگ 

 کیکه با  یرابطه، ما به همان شکل نیاست. در ا یکیهرمنوت یرابطه ،یفناور قیرابطه با جهان از طر نیدوم یدینگاه آ از

اط خود با جهان ارتب یتعقل -یریتفس یرویانسان با استفاده از ن گر،یعبارت دبه  م،یخوانیو آن را م میشویمتن مواجه م

از بدن ما وجود دارد، ابزار جدا از ما قرار دارد  یکه ابزار به عنوان بخش یرابطه، برخلاف رابطه جسمان نیدر ا .کندیبرقرار م

 یتا نگران دهدیمرا امکان  نیبه آنان ا یآموزش مجاز رانیفراگ اتی(. بر اساس تجرب3474یدى، آ) کندیو به جهان اشاره م

و  رگیکدیها قادر هستند تا با تعامل با آنبه این معنا که از جانب ادراک و تفکر خود را کاهش دهند.  تیو احساس محدود

مختلف  یهادگاهیکنند تا د ککم رانیبه فراگ توانندیتعاملات م نیاطلاعات بپردازند. ا لیو تحل ریبا منابع مختلف، به تفس

دست  یهیو بد یتر و تعاملبزرگ یریگکنند و به اندازه یابیارز یشتریخود را با دقت ب یهاو استدلال رندیرا در نظر بگ

ه و به خود پرداخت یانتقادتفکر  یبه توانمند توانندیو باورها، فراگیران م هافرضشیپ دنیکنند. با به چالش کش دایپ

ا قدرت کند تیان کمک میبه دانشجو کیهرمنوت کردیعلاوه، رو به. تر مشکلات و مسا ل بپردازندقیتر وعمقیدق یبررس

 یهالیو تحل ندیایب یشده رو یتوانند به انتقاد سازماندهیها م. آنرندیبگ ادیو تفکر مستند را  م،یمفاه کیمتون، تفک یبررس

ی که هایگیری از المانو بهره میفاهواژگان و م زیو آنال قیتطب ییرا ارا ه دهند. توانا یعلم یو مطابق با استانداردها قیدق

خود را به منطق و  یهادگاهیها و ددهیسازد تا ایها را قادر مآن ،موجود بوده است 3کانکت یبرنامه و نرم افزار ادوبدر 

 یقادان در تجربه و پرورش تفکر انتیدر آموزش، به دانشجو کیهرمنوت کردیاستفاده از رو جه،یکنند. در نت یمتک یسازاثبات

 در  بهتر جیبه نتا دنیو متون و رس اهمختلف از داده یهابه ارا ه برداشت شتریها با اعتماد به نفس بکند. آنیکمک م

 پردازند.یو توسعه خود م شرفتیپ یبرا هادهیپد ریو تفس لیتحل

 

 

                                                           
1. Adobe Connect 
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 ی پرورش تفکر انتقاد یبرا دگرگونیو رابطه  انریتجربه فراگ 

 ابدییکاهش م یانسان و فناور نیب یکه فاصله است دگرگونیرابطه  ،یفناور قیرابطه با جهان از طر سومین یدینگاه آ از

 یناوربا ف دیو انسان با شودیشخص در مقابل انسان ظاهر م کیبه صورت  یرابطه، فناور نی. در اابدییم شیو با جهان افزا

از  یبردارلمیف نیدهد که در حیفراگیران نشان م تجربه (.3474آیدى، )تعامل کند و در مقابل آن واکنش نشان دهد 

مرکز موضوع را به ت نی، احساس کردند. آنان علت ادندحاضر بودر کلاس که  ینسبت به زمان ی را شتریبه آرامش ب س،یتدر

به توجه  یازیاستاد ن رنده،یعدم حضور فراگ لیبه دلفراگیران  یبه گفته دادند. نسبتو موضوع درس  سیبر ارا ه تدر شتریب

که  یزیهر چ راینکرد، ز جادیا یاستاد نگران یبرا طیحال، کنترل شرا نیدر عنداشت.  رندهیت فراگسؤالاها و شبه واکن

 یبردارلمیحال، بعد از اتمام ف نیکنترل شده بود. با ا یبردارلمیبکشد، در هنگام ف ریرا به تصو سیممکن است زمان ارا ه تدر

فاوت ت گریمورد د .نسبت به ارا ه خود رها کرد نانیاستاد با احساس عدم اطم رنده،یبازخورد از فراگ افتیعدم در س،یتدر و

 لیلوجود ندارد و به د عهد کارت چیه انهیکه در را یاساس که در حال نیاست. بر ا رندهیفراگ یبا دگرگون یفناور یدگرگون

و ضبط  دیآ شیپ یممکن است مشکلات زین سیتدر نیدهد و در ح انیممکن است به کار خود پا نیخراب شدن دورب

ه صورت ب یحضور سیو استاد در جلسه تدر ریرود که فراگیانتظار م رنده،یفراگ یبماند، اما دگرگون یناقص باق سیتدر

نخواهد داشت.  یگونه اعتراضچیامکان ه ریرخ دهد، استاد و فراگ یخلل نترنتیو ا انهیاما اگر در را ابد،یرودررو حضور 

و  ریاستاد، فراگ نیب یو عدم وجود ارتباط عاطف ردر انجام کا یرابطه، عدم تعهد فناور نیاز نقاط ضعف ا یکی ن،یبنابرا

 یفضا کی جادیبا ا تواندیم یدگرگون یشود که رابطهیمشخص م رانیبا توجه به تجربه فراگ گرید ییسو از .است یفناور

فضا  نیکند. ایکمک م رانیدر فراگ یسان به پرورش تفکرانتقادنیکنند، بد رشیمتنوع را پذ یهادگاهیآزاد و باز، د یآموزش

 .دت خود را مطرح کننسؤالاها و داشته باشند و بتوانند آزادانه چالش عتمادا خود دگاهیو د دهیبه عق رانیکه فراگ شودیباعث م

 ی پرورش تفکر انتقاد یبرا ایزمینه یو رابطه انریتجربه فراگ 

سان و فناور نیرا ب یرابطه چهارم تیدر نها یدیآ ضور یکند که در آن، فناوریم یمعرف یان سوس دارد و کاربر  یح نامح

 و یکی. به طور متضــاد با روابط هرمنوتشــودیمطرح م یبار به عنوان بســتر نیا یبه آن ندارد. فناور یمیتوجه مســتق

شکل م ینهیو تنها زم د،ما ندار یدر تجربه آگاه ینقش چندان یفناور ،دگرگونی در  نرایاینجا فراگ در. دهدیتجربه ما را 
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 تجربه کردن یبرا لیموبا ایلپتاپ  انه،یافزار راافزار و نرمعامل، ســـخت ســـتمیســـ نترنت،یخود از ا یجوانب زندگ یتمام

ستفاده م شانیایدن شهود هایفناور نی. اکنندیا صورت نام ها دارند و آن یآنها نقش مهم یکاربر یتجربه ینهیدر زم یبه 

ــانیبرا کهنیبدون ا ــتریب یگاهآ ش ــور آنها به فعال اورند،یبه ارمغان ب یش حال،  نی. با ادهندیخود ادامه م یهاتیدر حض

ندگ بدون اآن یز ناور نیها  مان هایف ها ز لب تن ها اغ هد بود. آن فاوت خوا کارکرد ا یکه خلل یکاملاً مت نت،یدر   نتر

سختستمیس شانیموبا ایلپتاپ  انه،یرا یافزار رونرم ایافزار عامل،   یرا. ببرندیم یپ هایفناور نیا تیرخ دهد، به اهم ل

صال ا شود  نترنتیمثال، اگر ات شکل کند ایبرقرار ن سخت افزار کی ایعمل کند،  یآن به  راب آنها خ یانهیدر را یقطعه 

افزار رمو ن رافزاعامل، سختستمیس نترنت،یگفت که ا توانیم ن،یجلب خواهد شد. بنابرا هایفناور نیشود، توجه آنها به ا

ـــتر لیموبا ایتاپ لپ انه،یرا که با  یو تنها زمان کندینم یبه آنها توجه چندان ریفراگ کیکه  کنندیعمل م یبه عنوان بس

 .کندیم دایپ یآگاه هایفناور نیا تیاو از اهم شود،یدر آنها روبرو م ییهاخلل ایمشکلات 

 ریفراگ یهتجرب رییبا تغ ا،یو پو یتعامل یآموزش ندیفرآ کیبه عنوان  یآموزش مجازها حاکی از این است که بنابراین یافته

نه آ هارگا عاد چ به اب جه  جد ،یدیبا تو نات  قاط قوت و امکا ـــت. ا یپرورش تفکر انتقاد یرا برا یدین  نیفراهم کرده اس

صت س تیخود را تقو یتفکر انتقاد یهاکمک کنند تا مهارت رانیبه فراگ توانندیها مفر از  یرخب یکنند. در ادامه، به برر

ساس تجرب 3نقاط قوت در جدول  نی. امیپردازیقوت و امکانات به طور خاد م نقاط نیا که تجربه کار  یرانیفراگ اتیبر ا

 .ده استش داده نشان اند، داشته یریادگی تیریبا سامانه مد

 یدیبر اساس ابعاد چهارگانه آ یو نقاط قوت در پرورش تفکر انتقاد  رانیتجربه فراگ:  1جدول

 تجربه فراگیران و

نقاط قوت در پرورش 

تفکر انتقادی بر اساس 

 ابعاد چهارگانه آیدی

 یعناصر پرورش تفکر انتقاد نقاط قوت ابعاد

 بدنمندی

 تجزیه و تحلیل دسترسی آسان به منابع آموزشی متنوع

 حل مسئله های بحث و گفتگو  و تعامل چندگانهایجاد فرصت

 تفکر نقادانه –تجزیه و تحلیل  های کوچکامکان یادگیری در گروه

 تفکر نقادانه -خلاقیت درک دیدگاه های متنوع هرمونتیک

 دگرگونی
 خلاقیت –تفکر نقادانه  آموزش یسازیآموزش سازنده و امکان شخص طیمح

 حل مسئله -پرسشگری   پذیرزمان و مکان انعطاف

 زمینه
های حل مسئله و توسعه امکان تقویت مهارت

 خودکارآمدی
 خلاقیت –حل مسئله 

 های پژوهشگرمنبع: یافته
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دی نقاط آی گانهفراگیر با توجه به ابعاد چهار یآموزش مجازی عنوان یک فرآیند آموزشی تعاملی و پویا، با تغییر تجربه

ه گردد. در ادامه، بفراگیران میکر انتقادی در فهایی نیز با خود به همراه دارد که به نوعی مانع از پرورش تضعف و کاستی

بر اساس تجربیات  1ردازیم. این نقاط ضعف در جدول پها به طور خاد میبررسی برخی از این نقاط ضعف و کاستی

 اند، نشان داده شده است.کار با سامانه مدیریت یادگیری داشته یفراگیرانی که تجربه

 

 یدیبر اساس ابعاد چهارگانه آ یو نقاط ضعف در پرورش تفکر انتقاد رانیتجربه فراگ:  2جدول

تجربه فراگیران و نقاط 

ضعف در پرورش تفکر 

انتقادی بر اساس ابعاد 

 چهارگانه آیدی

 یعناصر پرورش تفکر انتقاد نقاط قوت ابعاد

 بدنمندی

چهره به چهره میان فراگیران و اساتید  کاهش تعاملات

 فراگیرانو همچنین میان 
 تجزیه و تحلیل

فقدان امکان پرسش و پاسخ مستقیم و چهره به چهره 

 با استاد
 پرسشگری

 تفکر نقادانه  - حل مسئله نقص ادراکی در تفهیم مفاهیم و تفسیر مطالب هرمونتیک

 حل مسئله عدم امکان نظارت مستقیم بر فراگیران دگرگونی

 زمینه
تعلق خاطر میان عدم امکان ایجاد حس مشارکت و 

 فراگیران و محیط آموزشی
 تفکر نقادانه –حل مسئله 

 های پژوهشگرمنبع: یافته

 

 های فراهم شددده برای پرورش تفکر انتقادی با توجه به تیییر تجربه فراگیر در ابعاد چهارگانه ها و امکانقوت

 آموزش مجازی یآیدی )بدنمندی، هرمونتیک، دگرگونی، زمینه( به واسطه

ها اذعان داشتند که ویژگی مهم آموزش مجازی و سامانه مدیریت یادگیری )ال ام اس(، فراگیران در مصاحبه

کند. دسترسی آسان به منابع آموزشی متنوع است. این دسترسی به منابع متنوع توانایی تفکر انتقادی را تقویت می

های کند تا مهارترا برای فراگیران ایجاد می کند و این امکانال ام اس فرصت ثبت نظرات مختلف را فراهم می

های آموزشی متنوع، فرصت لازم برای تفکر انتقادی خود را تقویت کنند. همچنین، آموزش مجازی با ارا ه روش

ر نهایت، شود. دکند و محیط یادگیری مبتنی بر مسئله موجب تقویت تفکر انتقادی میپرسش و بحث را ایجاد می

پذیر و مستقل، فراگیران را ترغیب به تحلیل و فراهم کردن محیطی برای یادگیری انعطافآموزش مجازی با 

 .کندبررسی موضوعات مورد علاقه خود و توسعه تفکر انتقادی می



 (381-141) ،3041 پاییز و زمستان، 04شماره ، 31دوره ؛ های تربیتیپژوهش 

347 

 

 

 

 شده برای پرورش تفکر انتقادی با توجه به تیییر تجربه فراگیر در ابعاد چهارگانه ها و تنگناضعف های فراهم 

 هرمونتیک، دگرگونی، زمینه( به واسطه آموزش مجازی آیدی )بدنمندی،

هایی نیز وجود دارد. کاهش ها اذعان داشتند که علاوه بر نقاط قوت آموزش مجازی، کاستیفراگیران در مصاحبه

تعاملات اجتماعی به دلیل عدم حضور فیزیکی، عدم برداشت واقعی از نظرات، عدم امکان پرسش و پاسخ مستقیم 

ادگیری مدیریت ی یروزرسانی سامانهمشکلات زیرساختی مانند ضعف در سامانه و قطع اینترنت، و عدم بهبا اساتید، 

قادی تفکر انت یتوانند در توسعهها هستند. این موارد میترین کاستیهای تکنولوژیک از جمله مهمبا پیشرفت

 تواند منجر به عدم توسعهم است و عدم آن میاختلال ایجاد کنند. بازخورد مناسب از اساتید در یادگیری بسیار مه

ها و تواند توانایی فراگیران در تشخیص تعارضصحیح تفکر انتقادی شود. همچنین، عدم انتقال کامل مفاهیم می

 .ها را کاهش دهدتناقض

 گیریبحث و نتیجه

روابط چهارگانه به  ،یدر آموزش مجاز( ال ام اس) یریادگی تیریمد یاز سامانه یکاربر ندیدر فرا رانیفراگ یدر تجربه

، (اس )ال ام یریادگی تیریمد یبا استفاده از سامانه یاذعان داشتند که در آموزش مجاز رانیشد. فراگ دهید یشکل محسوس

ل ارتباط و تعام یبرا هاو حتی ایموجی و وبکم دیصفحه کل کروفون،یمانند م یارتباط یهایاز فناور دیو اسات رانیفراگ

 یزشآمو یو تجربه کنندیعمل م رانیفراگ یادراک یگسترش قوا یبرا یبه عنوان واسط هایفناور نی. اکنندیاستفاده م

 یابیرزو ا لیآسان به محتوا و اطلاعات گسترده امکان تحل ی. دسترسکنندیم جادیا یرا نسبت به آموزش حضور یمتفاوت

 یارتباط یهایفناور ن،ی. همچنکندیم تیآنها را تقو یو تفکر انتقاد کندیفراهم م انیدانشجو یاطلاعات را برا عیسر

 کمک کند. یبه پرورش تفکر انتقاد تواندیم هک دهندیم شیرا افزا یفردنیامکان تعاملات ب

با  دیسات. اکندیرا فراهم م یریادگی شرفتیپ یریگیو پ نیآنلا یریادگی( امکان ال ام اس) یریادگی تیریمد یسامانه

ز با استفاده ا انی. دانشجوکنندیم افتیدر انیو بازخورد از دانشجو دهندیارا ه م یآموزش یسامانه محتوا نیاستفاده از ا

حتوا درک م یبرا یکیزیف یهاحال، فرصت نی. با اکنندیم ریدرک و تفس ار یآموزش یمحتوا د،یاسات یهاها و کامنتپاسخ
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 ییاتا مشکلات خود را شناس کندیکمک م انیسامانه به دانشجو نیاستفاده کنند. ا یاز فناور دیبا انیجووجود ندارد و دانش

 .است یاتیح ندیفرآ نیدر ا یخود را بهبود بخشند. تفکر انتقاد یریادگی یکردهایکرده و رو

و  ترنتنیا یمانند قطع یمشکلات لیاما به دل کند،یرا فراهم م دیو اسات رانیفراگ نیامکان تعامل دوطرفه ب یآموزش مجاز

و  هاتیقابل یحال، آموزش مجاز نی. با افتدی( از کار بال ام اس) یریادگی تیریمد یضعف سامانه، ممکن است سامانه

 شتریت بفعال، که با دق یشنوندگ یکیزیعدم حضور ف لیبه دل رانیفراگ شتریدارد، مانند امکان تمرکز ب یخاص یکاربردها

 رانیراگو انتظارات، ف ازهایاست. با درک کامل ن یتفکر انتقاد تیدر تقو یادیعنصر بن شود،یم جادیا گرانید یهابه صحبت

 واکنش مثبت نشان دهند و مکالمات سازنده برقرار کنند. توانندیم

ارد وجود د یدسترس نترنتیا که به یدر هر مکان یریادگیاطلاعات، امکان  یبا استفاده از فناور یآموزش مجازبه علاوه 

ل و قاب یمدت زمان طولان یقابل استفاده برا )ال ام اس( یریادگی تیریمد یدر سامانه یآموزش ی. محتواکندیرا فراهم م

 رانی. فراگشودیم نیآموزش آنلا یبرگزار یبرا تاداندر وقت مدرسان و اس ییجوباعث صرفه ستمیس نیاست. ا رییتغ

 سیدرت ندیدر سامانه رخ دهد، کل فرا یارتباط برقرار کنند. اما اگر اختلال گرانیبدون توجه به مکان و زمان با د توانندیم

 تواندیتر است و متر و سرگرم کنندهمتنوع ینسبت به آموزش سنت ی. آموزش مجازشودیدچار ضعف و اختلال م یریادگیو 

ا ر رانیفراگ یدسترس ،یآموزش یفناور کیبه عنوان  ال ام اسزد. سامانه را فراهم سا یآموزش یدرک بهتر محتوا ینهیزم

مختلف،  یهااهدگیبا تجربه نظرات متنوع و د رانی. فراگکندیم تیرا تقو یو تفکر انتقاد کندیم شتریبه اطلاعات و دانش ب

 .کنندیم تیخود را تقو یتفکر انتقاد

و  یمشارکت یریادگیمتنوع محتوا، فرصت  یهااز فرمت یبانیبا پشت( ال ام اس) یریادگی تیریسامانه مدهمچنین، 

را  به منابع مختلف ایفعالانه و پو یمختلف، امکان دسترس یهایسامانه با استفاده از فناور نی. اکندیهمکارانه را فراهم م

موزش در آ یحال، بازخورد کاف نی. با اکندیکمک م یانتقادتفکر  یامر به توسعه نیکه ا کندیفراهم م انیدانشجو یبرا

 درک یرا به درست انیدانشجو یازهایو ن یریادگی زانیکه بتواند م دهیرس یوجود ندارد و سامانه هنوز به سطح یمجاز

 وجود ندارد. نهیزم نیدر ا یپرورش تفکر انتقاد یلازم برا طیشرا ن،یکند. بنابرا
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Investigating the situation of cultivating critical thinking from the point 

of view of Anis in the management system (LMS) with 

postphenomenology 
 

Zahra Ghafouri1, Saeid Zarghami-Hamrah2, Akbar Salehi3 

Abstract 

This research has been done with the aim of identifying the strengths and weaknesses of 

developing critical thinking from Enis' point of view in the learning management system 

(LMS). The main purpose of the research is to identify the aspects of LMS mediation and the 

decreasing and increasing changes that take place in the experiences or perceptions of learners 

in the field of critical thinking. Post-phenomenology, which is a philosophical approach in 

technological studies, allows us to examine how the experience and perception of learners 

change when using these technologies, so this method has been used in this research. The 

statistical population of the research was the students participating in virtual classes who were 

selected by convenience sampling and using the snowball sampling method and considering 

the principle of saturation, and their experiences by conducting a semi-structured interview 

about the use it has been investigated from the learning management system. The findings of 

the research show that through virtual education through LMS, easy access to various 

educational resources, creating opportunities for discussion and conversation in various ways, 

the possibility of learning in small groups, understanding diverse perspectives, environment 

Constructive training and the possibility of personalizing training, flexible time and place, and 

the possibility of strengthening problem-solving skills and developing self-efficacy are among 

the strengthened aspects of students in using LMS, which gives them more ability in critical 

thinking. In contrast to the reduction of face-to-face interactions between learners and 

professors, the lack of possibility of direct and face-to-face questioning and answering, 

cognitive defects in the understanding and interpretation of materials, the impossibility of 

directly monitoring learners and the impossibility of creating a sense of participation and 

belonging. The differences between learners and the educational environment are obstacles for 

students' critical thinking. 

Keywords: Critical thinking, learning management system, postphenomenology, strengths, 

weaknesses. 
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